С П Р А В К А

о количестве и характере обращений граждан, 
поступивших  в 2014 году 

в Администрацию  Парамоновского сельского поселения


В 2014  году в Администрацию Парамоновского сельского поселения поступило  13  письменных  обращений   граждан. 
Среди обращений наиболее актуальны вопросы:
      - обращения, касающиеся благоустройства территории – 9 (рассмотрено, проведена  беседа, нарушений  нет);

-  по земельным вопросам – 2(разъяснена последовательность оформления земельных участков с/х  назначения , выданы справки)
-   о  содержании  домашней  птицы и животных -12(проведена  беседа, выдано  предупреждение о содержании домашней  птицы и животных);

На личном приёме Главы поселения принято 12 человек, по всем обращениям приняты положительные решения.
Все   поступившие в истекшем году обращения  граждан рассмотрены в соответствии с нормами Федерального закона от 2 мая 2005 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
Приложение: на 1 л. в 1 экз.





___________________

Приложение 1

Справка

о количестве и характере обращений граждан, 
поступивших  в  2014  году  
в Администрацию   Парамоновского  сельского поселения
	
	2014  год

	Поступило обращений (всего)
	25

	В т.ч. поступило письменных обращений

          из них: повторных

                       коллективных

Удовлетворено 
	13
0
1
25

	Принято на личном приеме (всего)
	12

	Рассмотрено с выездом на место
	25

	Рассмотрено обращений с нарушением срока (всего)
	1

	Проведено выездных приемов граждан
	0

	Основные вопросы по характеру обращений

(письменных и устных):
	

	Соцобеспечение и социальная защита
	0

	Жилищное хозяйство
	-

	Благоустройство
	13

	Коммунальное и дорожное хозяйство
	12

	Законность и правопорядок
	-

	Агропромышленный комплекс
	-

	Воспитание и обучение
	-

	Регистрация по месту пребывания, по месту жительства и снятие с регистрационного учета
	

	Другие,
	

	Также розыск захоронений участников ВОВ
	-

	Примеры волокиты либо нарушения прав и законных интересов заявителей.
	-

	Какие меры были приняты при этом
	-


